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DiJ- ES HATRALEKKEZELESSEL KAPCSOLATOS PANASZ

Felek adatai

Panasszal érintett pénziigyi szervezet

GLOBAL Faktor Zrt.

Nev: 1037 Budapest, Bokor utca 17-21. 1. em.

Ugyfél

Név:

Szerz6désszam/ligyfélszam:

Lakcim/székhely/levelezési
cim:

Telefonszam:

Ertesités médja (levél,
email):

Csatolt dokumentumok (pl.
szadmla, szerzddés, képviseld
meghatalmazasa)

I. Panasziigyintézés helye (pl. fioktelep, kozpont, székhely, kozvetitd):*

*személyesen tett panasz esetén



II. A panasztétel idopontja

Panasztétel id6pontja:

III. A panasz részletes leirasa:

[Kérjiik egyes Kifogasainak elkiilonitetten torténé rogzitését annak érdekében, hogy
a panaszaban foglalt minden Kkifogas kivizsgalasra Kkeriiljon. ]

Kelt:

Alairas:

[A panaszt célszer( tértivevényes és ajanlott killdeményként postazni. A panasszal érintett
szervezetnek a panasz kézhezvételét kovetden 15 nap all rendelkezésére, hogy az ligyet
érdemben megvizsgalja és a panasszal kapcsolatos allaspontjat, illetve intézkedéseit

indoklassal ellatva az ligyfélnek irasban megkiildje.]



